HUONG DAN NOP HO SO THU TUC HANH CHINH TRUC TUYEN
MUC PO 3 QUA MANG INTERNET

Buéce 1. Truy cip website dé tra ciru va
dang ky giao dich

DPé nop hd so dién tur, to chirc, ca nhan truy
cdp Trang thong tin dién tr th tuc hanh chinh
cua So Y té tai dia chi:
http://tthc.syt.khanhhoa.gov.vn/ chon muc
“Thu tuc quy trinh” trong phan “Tra ctru thong
tin” ¢ goc dudi bén trai.

Sau d6, tim kiém thu tuc can thuc hién theo
“Linh vuc” hodc nhap théng tin vao 6 “Tu
khoa” dé tim théng tin vé& thu tuc mudn ndp
truc tuyén. Khach hang chon thu tuc mudn thuc
hién dé xem thong tin, tai cac biéu miu va
chun bj hd so.
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Khach hang nhan nat “Bang ky truc tuyérf’ dé
dang ky tai khoan va dang nhap vao hé thong.

AR DAN THI XA RINH HOA
QUYET THITITUE HANM CHINY

Budc 2. Dang ky tai khodan va Pang nhap

Sau khi dién day du céac thong tin theo yéu cau,
khach hang nhan nat “Pang ky”. Khi hé thong
bao dang ky tai khoan thanh cong, khach hang
quay lai giao dién dau tién
http://tthc.syt.khanhhoa.gov.vn, dang  nhdp
vao hé théng bang tai khoan da dang ky, chon
muc “Soan hd so” trong phﬁn “H6 so dién ta”
bén canh phan “Tra ciru thong tin”.
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Budrc 3. Soan ho so dién tir

Sau khi chon chic nang “Soan hd so” danh
muc thi tuc hanh chinh tryc tuyén mirc d6 3 s&
xuét hién. Khach hang lya chon thu tuc hanh
chinh mudn thuc hién dé xem céc thong tin co
lién quan.
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Ban dang soan hé so: Bding ky thanh 1dp doanh nghiép tr nhin
Vui king nhdp ngi ding yéu Giu va t3i cic gidy 5 cin thist dudi ddy!
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Khach hang nhdp yéu ciu giai quyét thu tuc
vao 6 “Noi dung yéu cau”; tai cic biéu mau dé
dién thong tin, sau d6 dinh kém céac tai liéu,
biéu mau, gidy to ciia hd so twong ng véi danh
muc “Gidy t& can thiét” hién thi trén man hinh.

Péi véi céc tai lidu c6 gin bidu tuong [,
khach hang c6 thé nhdp vao dé dién biéu mau
truc tuyén trén giao dién Web, khong can phai
dinh kém tép tin thanh phin hd so.



Sau khi thém day du cac tai liéu, gidy to, biéu
miu dién tir da dién ddy du thong tin, khach
hang chon “Luu hd so”.

Khach hang nhip kép vao duong dan cua hd
so hoac chon myc “Quan 1y hd s0”, danh sach
hd so cua khach hang s& hién ra, khach hang
nhip kép dé chon hd so mudn gui:
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Buéc 4. Nop ho so dién tir

Sau khi hiéu chinh xong hd so (néu c6), khach
hang chon “Nop ho so” dé gui ho so dién ti
cho BO phan mét cua.

Néu hd so chua diy du, hop 18, B6 phan mét
cira s& gui thong tin hudéng dan vé tai khoan.
Khach hang xem thong diép huéng dan hoic
tép tin hudng dan (néu co), hiéu chinh va tién
hanh ndp lai hd so.

Néu hd so dﬁy da, hop 1€, B6 phan mot cua s€
tiép nhan ho so, trén giao dién thong tin hd so
s& xuat hién nat “In bién nhan”, khach hang
nhin vao dé xem thong tin va in gidy bién
nhan.
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Luu y: Truong horp khéch hang nhin nat “In
bién nhan” nhung khéng hién phiéu bién nhan,
vui 1ong kiém tra thiét 1ap trinh duyét:

+ Chrome: Chon biéu tuong [X & cubi thanh
dia chi va chon tuy chon dau tién “Always
allow pop-ups form....”

+ Firefox: ¢ thong bao dudi thanh dia chi, nhin
Option (Tuy chinh) va chon dong dau tién.

Bude 5. Tra ciru tién dd xir Iy va nhin két
qua giai quyét

Khach hang co thé tra ctru tién do giai quyét
hd so bang cach chon muc “Xem tién do Xu
1y, nhap sé phiéu bién nhan vao 6 “Xem tién
d6 xtr Iy hd so” dé biét tién do giai quyét
(hodc c6 thé tra ctru trén Cong thong tin
CCHC tinh http://cchc.khanhhoa.gov.vn, chon
chuyén muc “Tra clu hd so mot ctra”, chon
“So Y 7).

Khi da ¢ két qua giai quyét thu tuc hanh chinh,
khach hang dem gidy bién nhan va ho so gidy
hop 1& dén bo phan tiép nhan va tra két qua cia
co quan dé nhan két qua.

Néu c6 kho khin, vuong mic trong qua trinh thao tac, khach hang vui long lién h¢:
- BO phan Tiép nhan va tra két qua S¢ Y té tinh Khanh Hoa

Dbién thoai: (0258) 3 822 987
- Phong Cai cach hanh chinh - S& Noi vu:
Dién thoai: (058) 3 810 440

Email: syt@khanhhoa.gov.vn

Email: cche.snv(@khanhhoa.gov.vn

HAY NOP HO SO PIEN TU PE GIAM GIAY TO. THOT GIAN VA CHI PHI!




